
PRESS RELEASE 

2019 年 9 月 18 日 
株式会社インターネットイニシアティブ

「IIJmioモバイルサービス」において 
より手軽に他社から移行できる「家族みんなでもっとカンタン乗り換え」を開始

--家族で一括してMNP転入手続きが可能。さらに新規申し込み可能なSIMカードを最大5枚に拡大-- 

株式会社インターネットイニシアティブ（IIJ、本社：東京都千代田区、代表取締役社長：勝 栄二郎）は、個

人向け MVNO サービス「IIJmio（アイアイジェイミオ）モバイルサービス」において、新規加入時の MNP
（携帯電話番号ポータビリティ）転入手続きを簡略化できる「家族みんなでもっとカンタン乗り換え」を、

2019 年 9 月 24 日より開始いたします。あわせて同日より、新規加入時に同時申し込みできる SIM カー

ドの枚数を各プランにおいて拡大いたします。また 10 月 1 日より改正電気通信事業法の施行にともない

一部サービスを改定いたします。

■家族みんなでもっとカンタン乗り換え

IIJmioモバイルサービスの各プランは、高速データ通信量を家族など複数のSIMカードで共有できるプ

ランです。これまで他携帯電話会社から電話番号をそのままで乗り換える際、電話番号の契約名義が家

族内で異なる場合は、代表者 1 名に名義を統一・変更したうえで MNP 転入手続きを行う必要がありまし

た。9 月 24 日以降は、契約名義が異なっていても、名義変更することなく、一括して転入手続きが行える

ようになります（※1）。MNP転入手続きが簡略化されることで、お客様はより円滑に他携帯電話会社から乗

り換えができるようになります。

■新規加入時にお申し込みになれる SIM カード枚数の拡大

これまで各プランの新規加入時に同時にお申し込みできる SIM カードの枚数はミニマムスタートプラン/
ライトスタートプランは 1 枚、ファミリーシェアプランは最大 3 枚で、それぞれ 2 枚目、4 枚目以降の SIM
カードはサービス利用開始後に別途追加手続きが必要でした。このたび、新規加入時に同時にお申し込

みが可能な SIM カードの枚数をミニマムスタートプラン/ライトスタートプランは 2 枚、ファミリーシェアプラ

ンは最大 5 枚までに拡大いたします（※2）。あわせて同時購入できる端末台数も拡大いたします。

■一部サービスの改定

2019 年 10 月 1 日の改正電気通信事業法の施行にともない、一部サービスを改定いたします。 
・音声通話機能解除調定金の金額変更

音声通話機能解除調定金について、これまで最大 12,000 円（12 ヶ月間・利用期間に応じ減額）

だったものを、2019 年 10 月 1 日以降に音声 SIM をお申し込みのお客様においては 1,000 円

（12 ヶ月間・金額変わらず）に改定いたします。 
・コミコミセットの新規受付終了

端末と音声 SIM および通話定額オプションをセットにした「コミコミセット」の新規受付を 9 月 23 日

で終了いたします。

（※1）異なる契約名義でのMNP転入の場合、お申し込み完了とともに、契約名義はすべて IIJmioの契約者名に変更されます。

ご契約中のプランに対し異なる契約名義での MNP 転入はできません。 
（※2）ミニマムスタートプランとライトスタートプランの 2 枚目、ファミリーシェアプランの 4 枚目以降は SIM カード追加手数料

（2,000 円税抜）が別途発生します。また、追加 SIM 利用料 （SIM カード 1 枚につき 400 円税抜）が別途毎月発生します。 



＜改定内容＞ 

項目 改定前 改定後 

家族内で異なる契約名義（回線名

義）での MNP 転入 
不可。代表者 1 名に名義を統一・

変更したうえでの申し込みが必要 可能 

新規加入時に同時にお申し込み可

能な SIM カード枚数 

ミニマムスタートプラン 1 枚 
ライトスタートプラン 1 枚 
ファミリーシェアプラン 3 枚 

ミニマムスタートプラン 2 枚 
ライトスタートプラン 2 枚 
ファミリーシェアプラン 5 枚 

同時購入できる端末台数 
ミニマムスタートプラン 1 台 
ライトスタートプラン 1 台 
ファミリーシェアプラン 3 台 

ミニマムスタートプラン 2 台 
ライトスタートプラン 2 台 
ファミリーシェアプラン 5 台 

利用開始月より 12 ヵ月以内に音声

SIM を解約した場合の調定金（音声

通話機能解除調定金） 

最大 12,000 円 
（利用期間に応じて減額） 

1,000 円 
（利用期間に関わらず同金額） 

 コミコミセット 提供 新規受付終了 

IIJmio プレミアム特典(長得) 

2 年以上の利用者向けに下記特典

付与 
・対象のモバイルオプション永年無

料 
・データ容量 3GB プレゼント 

継続 

 
 
 「家族みんなでもっとカンタン乗り換え」についての詳細は、下記サイトをご覧ください。 

https://www.iijmio.jp/hdd/family/index.jsp 
 

 サービス改定についての詳細は、下記サイトをご覧ください。 
https://www.iijmio.jp/news/201910.jsp 

 
 
IIJ では今後も、家族でより便利にご利用いただける MVNO サービスを拡充してまいります。 
 
 
報道関係お問い合わせ先 
株式会社インターネットイニシアティブ 広報部 加藤、増田 
TEL：03-5205-6310  FAX：03-5205-6377 
E-mail：press@iij.ad.jp  URL： https://www.iij.ad.jp/ 
※本プレスリリースに記載されている社名、サービス名などは、各社の商標あるいは登録商標です。 
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