
 
 
 

2009 年 12 月 2 日 
株式会社インターネットイニシアティブ 

株式会社アイアイジェイテクノロジー 

 

IIJ グループ、SaaS 型のモバイル向け CRM サービス「INVITO MOBILE」を提供開始 
--会員情報の管理から携帯サイトの構築、情報配信まで、 

プロモーションに必要な機能をクラウドサービス上でトータルに提供-- 
 

株式会社インターネットイニシアティブ（IIJ、本社：東京都千代田区、代表取締役社長：鈴木 幸一、コード番号：

3774 東証第一部）と、株式会社アイアイジェイテクノロジー（IIJ-Tech、本社：東京都千代田区、代表取締役社

長：菊池 武志）は、モバイル端末を活用した CRM を実現するサービス「IIJ GIO アプリケーションサービス 

INVITO MOBILE」（以下、INVITO MOBILE）を開発し、SaaS 型サービスとして本日より提供開始します。 
 
INVITO MOBILE とは、企業が携帯電話などのモバイル端末を活用したターゲットマーケティングを行うために

必要な、会員情報の管理から携帯サイトの構築、メールによる情報配信までをトータルに提供するサービスです。

IIJ のクラウドサービス「IIJ GIO」上で SaaS として提供されるため、自社でシステムを構築することなく手軽に、モ

バイル端末をフル活用した集客、販売促進などのプロモーションや会員へのコミュニケーションを展開することが

可能となります。 
なお、INVITO MOBILE の提供開始に先駆け、株式会社第一興商様が提供するカラオケ総合情報サイト

「clubDAM」のメール配信システムを SaaS 提供することが決定しております。 
 
サービスの特長は以下のとおりです。 
 
【サービス特長】 
●100 万人規模の会員サービスにも対応可能な CRM システムを、短納期で安価に提供 
INVITO MOBILE では、CRM システムに必要なアプリケーションサーバ、顧客管理用データベース、大規模メ

ール配信サーバ、アプリケーションを、IIJ のクラウドサービス「IIJ GIO」のプラットフォーム上で柔軟に組み合わ

せて、SaaS として提供します。IIJ GIO の仮想化技術を駆使した高品質のクラウドプラットフォームを利用するこ

とで、お客様のシステム要件や会員規模に応じた柔軟なシステムを構成することが可能です。これにより、企業は、

数万人から 100 万人以上の大規模な会員サービスにも対応可能な拡張性の高いモバイル向け CRM システムを、

自社で設備を所有することなく、短納期かつ必要最低限のコストで利用することができ、販促コストの大幅削減を

実現します。 
 
●企業組織単位での会員情報管理機能により、ターゲットを絞った効果的な情報配信を実現 
INVITO MOBILE は、年齢や性別、趣味など、会員の属性情報を管理する機能を提供します。これによりお客

様は、会員の属性に応じてターゲットを絞り、最適な情報配信を行うことが可能です。さらに、同一企業内の組織

や事業、店舗など各企業組織単位での情報管理も可能なため、多店舗展開しているフランチャイズチェーンやア

パレルメーカーのブランド別サイトなどにおいて、最適で即時性の高いマーケティング活動を行うことができます。 
 
●企業のモバイルプロモーション、コミュニケーションに必要な機能をトータルに提供 
会員管理やメール配信機能だけでなく、モバイルサイトのコンテンツ制作機能も合わせて提供します。コンテンツ

制作はすべて専用の Web画面で操作することができ、企業の担当者は、簡単に短時間で、モバイルサイトのコン

テンツやHTMLメールなどを作成、編集することが可能です。また、マルチキャリア（NTTドコモ、au、ソフトバンク

モバイル）に対応しており、端末ごとの表示も自動調整することで、モバイルサイト構築やコンテンツ制作にかかる
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手間を大幅に削減します。 
 
【機能一覧】 
主要機能 機能内容 
会員管理 会員情報管理、入退会処理、自動ログイン 
メール配信 ターゲティング（会員絞込）メール、携帯 HTML メール（デコメ）作成、 

PC メール作成、配信スケジュール、承認機能、高速配信 
モバイルサイト構築 モバイルサイト構築機能（絵文字、マルチキャリア対応）、公開スケジューリング 
組織体管理 組織体設定、従業員設定、システムユーザ設定 
プロモーション管理 統計情報管理、タグ管理、アクセス履歴 
システム管理 会員マスタ設定、利用規約設定、入退会メール設定 

 
【提供イメージ図】 

 
 
報道関係問合先 
IIJ グループ 広報部 
TEL： 03-5259-6310  FAX： 03-5259-6311 
E-mail： press@iij.ad.jp  URL： http://www.iij.ad.jp/ 
 
サービスに関するお問い合わせ先 
IIJ テクノロジー 経営企画部 
TEL： 03-5205-6767  FAX： 03-5205-6781 
E-mail： info@iij-tech.co.jp URL： http://www.iij-tech.co.jp 
 


